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DEFINITION DE LA CYBERADMINISTRATION

« La cyberadministration a pour objectif de permettre a la
population et a 'économie de traiter leurs affaires importantes
avec les autorités par voie électronique, grace aux technologies de
'information et de la communication (TIC). »



LOI SUR LE GUICHET VIRTUEL SECURISE

Une révision partielle de la LGVS (2023) pour établir une
collaboration forte entre I'’Etat et les communes.

* Sapplique a 'ensemble des communes sans signature de
convention avec le Canton

* Prestations communales proposées essentiellement sur le

guichetvirtuel B

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA —

» Répartition 50/50 entre I'Etat et les communes des 2027
* La base du Guichet virtuel reste a charge de I'Etat

» Cheffe de projet / analyste métier pour les communes

V Démarche éprouvée dans d’autres cantons
(SG, FR, LU, etc.)




GOUVERNANCE

Représentants cantonaux : 5
1 — CHA (chancelier d’Etat)

2 — SDI (chef de service et
délégué aux affaires numériques)
1 — CTR (chef de service)

1 — COM (délégué aux affaires
communales)

Responsable sécurité des systemes

d’information (RSSI)  ----- >

Employés communaux : 6

Gouvernement jurassien

Commission du guichet
virtuel sécurisé (CGVS)

Représentants communaux : 4
3 — désignation AJC
1 — désignation AJECA

| |

Groupe de travail Groupe de travail
Cybersécurité Cyberadministration

MOUTIER

Cheffe de projet pour la
cyberadministration des communes
Employés communaux : 9




AVANTAGES DE LA DEMARCHE

Pour les citoyens, et les employés communaux.

Accessibilité 24/7 Réduction des sollicitations

Centralisation des services e Mutualisation des pratiques

Gain de temps (demande) Traitement facilité

Transparence et suivi Cohérence et coordination

V ORIENTATION CLIENT : CIBLER LES CITOYENS




TRAVAUX EN COURS CYBERADMINISTRATION

Prérequis a la cyberadministration des communes : Attestations du controle des habitants :

# > Contréle des habitants, citoyenneté et naturalisation >  Aftestation détablissement
# > Controle des habitants, citoyenneté et naturalisation > Attestation de domicile

. . Attestation d'établissement
Attestation de domicile

@ veuillez indiquer le type de demande ainsi que les adresses concemées.
- | © Veuillez vérifier votre commande et accepter les conditions générales de vente
- Type de demande
et st i e e e

Résumé de votre commande 3/3

dresse p Le Piolet 24,1470 Estavayer-de-Lac
Type de document

# > Contréle des habitants, citoyenneté et naturalisation > Aftestation de séjour
Attestation de domicile - Moi-

MouT:

‘‘‘‘‘‘ ) )
Attestation de séjour
Mise en place org. et priorisation =

O veuillez indigquer le type de demande et pour qui I'attestation deit étre produite

Séjour 2/5
Nom
Prénom
Type de demande ) Mouvelle annonce L
Date de naissance N
FR E . . Il S'agit de la premiére demande dattestation de séjour dans la commune ol vous allez séjoumner.

Collab. et groupes de travail |

- 8 B eDéménagement :

EI Mise en place techniqu; / — @
"o 2
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Révisions législatives Configurations Valorisation

Déploiement, admin., support



TRAVAUX EN COURS CYBERSECURITE

Mesure 1 — formation de sensibilisation aux cyber-risques

Schweizerische Eidgenossenschaft I ED !
Confédération suisse 0 I

y L\

. . Ny -
Confederazione Svizzera d O
Confederaziun svizra 9

JURA :=CH

REPUBLIQUE ET CANTON DU JURA

Mesure 3 — audits de cybersécurité

A venir,




RENCONTRE CYBER DES COMMUNES

Un événement avec les communes est prévu a la fin de I'année 2025 ;
Objectif : informer de maniere collaborative toutes les communes ;
Opportunité de valoriser les efforts des groupes de travail ;

Echange bilatéral et possibilité de poser ses questions ;

Orienté pratique et concret : ateliers, démonstrations, etc. ;

Un moment de discussion informel pour recueillir les ressentis et les avis.

V Nous nous réjouissons de vous y retrouver!




QUESTIONS ?

JURA -CH



MERCI DE VOTRE
ATTENTION

JURA -CH



